I MediCom

"MW Service Center

TELEFON- UND TERMINMANAGEMENT - FUR GESUNDHEITSBERUFE ENTWICKELT

Wir suchen medizinische Fachangestellte/qualifizierte Burokraft VZ/TZ

Fur die Erwelterung unseres Teams zur qualifizierten Praxisabwicklung mit Patienten am
Telefon

MediCom Service Center

Das MediCom Service Center ist ein qualifizierter Fach-Telefondienst, der speziell fir Praxen mit
medizinischem Hintergrund entwickelt wurde. Seit 2001 arbeiten wir mit unserem ausgesuchten
Team erfolgreich fir Heilpraktiker, Arzte aller Fachrichtungen, Physiotherapeuten, Osteopathen
etc. Ob grofe Praxen oder Selbststandige, wir telefonieren mit Patienten, als wéren es unsere
eigenen.

Ihre Aufgaben umfassen:

Freundliche und zielorientierte Terminvergabe am Telefon
Selbststandiges Arbeiten am PC mit MS Office Kenntnissen
Individuelle Korrespondenz mit Kunden

Aktuelle Informationspflege im hausinternen Intranet
Mitarbeit bei der allgemeinen Blroorganisation

Mit diesen Kompetenzen sind Sie unsere neue Mitar beiterin:

e Abgeschlossene Aushildung a's medizinische Fachangestellte oder &hnlichem Berufszweig,
Physiotherapeut, Krankenschwester, Zahnarzthelferin etc.

e Mindestens 2-3 Jahre Berufserfahrung, gerne auch Interessentinnen tber 35 Jahre

e Sieverflgen Uber gute Deutschkenntnisse in Schrift und Wort

e Siesind belastbar und haben Freude an einer abwechslungsreichen Téatigkeit am Telefon, die
Ihre schnelle Auffassungsgabe mit I hren medizinischen Kenntnissen optimal ergénzt

e Siekonnen sicher am PC mit M S Office umgehen, Kenntnisse und Erfahrungen mit
entsprechender Arztsoftware erwiinscht

e Kommunikationsstark und freundlich im Umgang mit Patienten

e Siesind kollegia und arbeiten gern mit kompetenten Kolleginnen in einem rasch grofier
werden Team zusammen

e Siekonnen selbststandig arbeiten und bringen sich gern mit eigenen Ideen ein

Waswir I hnen bieten:

e Einabwechdungsreiches Arbeitsfeld mit viel Entwicklungspotential
e Leistungsorientiertes Gehalt nach Absprache
e Mitarbeit in einem leistungsstarkem, engagierten, tberschaubaren Team

Wenn Sie Freude am Telefonieren und dem Kontakt mit Menschen haben und die Chancein eéinem
wachsendem, zukunftsorientierten Unternehmen fir sich nutzen wollen, freuen wir uns Uber Ihre
Bewerbung mit Angabe Uber Ihre Gehaltsvorstellungen und nachstmdglichen Eintrittstermin.

Kontakt: MediCom Service Center « Werner-von-Siemens- Str. 11 « 31515 Wunstorf
Telefon: 05031-5186-0 ¢ Fax: 05031-5186-37 « E-Mail: bewerbung@medicomsc.de



