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»MediCom ist die perfekte 
Unterstützung für jede Praxis! 
Dürfen wir auch Sie zukünftig 
betreuen? Wir freuen uns  
auf Ihren Anruf!«  
Christiane Gehrmann

Testen Sie uns!

 
Schon ab 39,95 pro Monat (10 Anruf-
annahmen inklusive) können Sie jetzt dafür 
sorgen, dass Sie für Ihre Patienten immer 
erreichbar sind.

Testen Sie uns für 2-3 Tage und entdecken Sie 
im Praxisalltag, wie Sie und Ihr Team von  
unseren Dienstleistungen profitieren.

Gerne erstellen wir Ihnen anschließend  
ein Angebot, das speziell auf Ihre individuellen 
Servicewünsche zugeschnitten ist. 

I hr direkter Kontakt:
 
 
MediCom Service Center 
Baumarktstraße 1 
30823 Garbsen

Tel.: 0 51 37- 8 25 37- 0 
Fax: 0 51 37- 8 25 37- 37 
info@medicomsc.de

Oder besuchen Sie uns unter  
www.medicomservicecenter.de

Schicken Sie Ihren  
AB in den Ruhestand!

Professionelle Terminvergabe und freundliche Ansprache 
statt unpersönlichem Anrufbeantworter.
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Was ist das  
MediCom Service Center? 

Das MediCom Service Center ist ein  
qualifizierter Fach-Telefondienst für Heilprak-
tiker, Krankengymnasten, Psychologen, Ärzte 
und andere Heilberufe. Wir garantieren  
Ihre ständige telefonische Erreichbarkeit  
während Sie behandeln, außerhalb der Sprech-
zeiten und sogar während des Urlaubs –  
ganz flexibel, wann immer Sie es wünschen. 

Ihre Vorteile:
 

Mehr Terminvereinbarungen – Mehr Honorar��
Höhere Patientenbindung und -zufriedenheit��
Professionelle Außenwirkung für Ihre Praxis��
Geringe Kosten (keine Lohnkosten,  ��
günstiger als eine € 400,- Kraft)
Besseres Zeitmanagement für die Praxis��
Einsatz von MediCom ist flexibel  ��
(z.B. dauerhaft, zu bestimmten Zeiten,  
außerhalb der Sprechstunde oder während 
des Urlaubs)

Was können wir für Sie tun?

Unsere hervorragenden Branchenkenntnisse  
und langjährigen Erfahrungen spiegeln sich 
auch in unserem umfangreichen Servicepaket  
wieder. Wir wissen genau, wie und womit  
wir Sie bestens unterstützen können. So haben 
wir einen speziellen Online-Kalender entwickelt,  
der es Ihnen und unserem Team ermöglicht 
gleichzeitig Termine zu vergeben  – ohne dass 
es zu Terminüberschneidungen kommt.

 Unsere Leistungen: 
 

Professionelle und freundliche Gesprächs-��
führung durch erfahrene Arzthelferinnen
Terminvergabe und Beratung der Patienten ��
bezüglich des Leistungsspektrums und  
der von Ihnen angebotenen Anwendungen
Speziell entwickelter Online-Kalender  ��
zur gleichzeitigen Terminvergabe durch Sie 
und unser Team
Anrufannahme von 8 Uhr bis 18 Uhr von ��
Montag bis Donnerstag – und Freitag von  
8 Uhr bis 17 Uhr, ohne Pausen
Eingehende Gespräche werden nach  ��
Absprache direkt zu Ihnen durchgestellt

Wie zufrieden sind  
unsere Kunden?  

Niemand kann die Qualität unserer Arbeit 
so gut beurteilen wie unsere Kunden. 
Deswegen kommen an dieser Stelle  
einige Praxisinhaber zu Wort: 

»Frau Gehrmann und ihr Team zu  
engagieren war sicherlich eine meiner  
besten Entscheidungen in 2007. (…)  
Vielen Dank für die gute Zusammen-
arbeit!« Herr S., Heilpraktiker  
aus Hannover 

»Das Wichtigste für uns ist, dass unsere 
Patienten (…) bei Telefonanrufen jeder-
zeit von einer menschlichen Stimme  
empfangen werden und nicht von einem 
unpersönlichen Anrufbeantworter.« 
Herr Dr. B., Internist aus Hannover 

»Ich kann mir meine Praxis ohne „mein 
persönliches Backoffice“ nicht mehr  
vorstellen.« Herr O., Heilpraktiker  
aus Bochum 

»Durch mehr Terminvereinbarungen  
konnte ich mein Honorar deutlich  
steigern. Nie mehr ohne MediCom.  
Flexibel, kompetent und praxisnah, weiter 
so….« Herr B., Heilpraktiker aus  
Braunschweig

¬¬¬¬¬F ür Gesundheitsberufe
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